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Metoda BowTie w zarzadzaniu ryzykiem

Zagadnienia

»- Koncepcja BowTie
~- Elementy diagramu

=~ Uzytecznosé wzgledem SMS organizacji
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Koncepcja BowTie

- Stworzenie modelu, ktory w prosty
sposob komunikowatby organizacji
zaleznosci pomiedzy zagrozeniami, ich
przyczynami, skutkami, sSrodkami
tagodzenia ryzyka i barierami a takze
czynnikami wptywajacymi na
pogorszenie skutecznosci ustalonych
metod tagodzenia ryzyka
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem
Koncepcja BowTie

Dziatanie organizacji w osi czasu
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Elementy diagramu

Diagram BowTie tworzy 7 zasadniczych elementéow:

- Zagrozenie (hazard)

= Wydarzenie kulminacyjne (Top Event)

- Przyczyny wydarzenia kulminacyjnego (threats)

- Konsekwencje (consequences)

- Bariery: zapobiegawcze oraz naprawcze (preventive/recovery
barriers)

" Czynniki obnizenia skutecznosci w/w barier (escalation factors)

= Metody kontroli nad w/w czynnikami (escalation factor
controls)
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Elementy diagramu

Zagrozenie

- Obiekt, warunki, dziatania niosgce potencjat
spowodowania strat

- Zagrozenia istniejg; nie ,,przydarzajg sie”; sg
standardowym elementem kontekstu dziatalnosci
organizacji lotniczej

2~ Prawidtowe zidentyfikowanie zagrozen warunkuje
dalsze powodzenie procesu postepowania ze
zidentyfikowanym ryzykiem
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Elementy diagramu

Wydarzenie kulminacyjne

- Znajduje sie w centralnym punkcie diagramu,
opisuje moment w tancuchu przyczynowym
zdarzenia lotniczego, kiedy nastgpita utrata kontroli
nad zagrozeniem

- Brak dziatania lub brak barier tagodzgacych moga
spowodowac, ze wzgledem zagrozenia, wydarzenie
kulminacyjne wygeneruje straty
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Elementy diagramu

Przyczyna wydarzenia kulminacyjnego

- Cechy i fakty, ktore jesli nie bedg podlegaty I
kontroli prewencyjnej, to wygenerujg

wydarzenie kulminacyjne

= Przyczyny te lezg w bezposredniej zaleznosci
z wydarzeniem kulminacyjnym; sg zwigzane w
sposob logiczny, odpowiadajac ,jak” lub
,dlaczego” moze sie cos wydarzyc
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Elementy diagramu

Konsekwencje

=~ Okolicznosci mogg sie zmaterializowac jesli
wydarzenie kulminacyjne nie jest kontrolowane
przez odpowiednie srodKki

= Konsekwencje powinny by¢ okreslone
precyzyjnie; mowig co sie wydarza, w rezultacie
wydarzenia kulminacyjnego

=~ Konkretne wartosci strat oceniane na tej
podstawie stuzg do zindeksowania ryzyka
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Elementy diagramu

Bariery zapobiegawcze

Hazard

=~ Potozone po lewej stronie diagramu
bariery zapobiegawcze okreslajg, w s !_co:w_ITLII_Hﬂ e
jaki sposob niepozadany scenariusz
bedzie kontrolowany

=~ Oznaczajg jakiekolwiek dziatania
podejmowane w celu utrzymania Threat
pozgdanego stanu Barrier
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Elementy diagramu

Bariery naprawcze

=~ Potozone po prawej stronie diagramu
bariery naprawcze okreslajg, jakie
dziatanie zostanie podjete, gdy wystapi
wydarzenie kulminacyjne

= Stuzg do redukcji prawdopodobiernistwa lub
rozmiaru skutkow
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Elementy diagramu

Czynniki pogorszenia
»- Efektywnos¢ barier ulega ograniczeniu

=~ Posrednie przyczyny utraty kontroli nad
zagrozeniem

= Czynniki te stuzg ,,unaocznianiu” brakéw w
systemie
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem
Elementy diagramu

Srodki kontroli czynnikéw pogorszenia

=~ Okreslaja, jakimi metodami czynniki pogorszenia
sg zarzadzane

" Rolg tych barier jest nie dopusci¢, aby czynniki
pogorszenia zadziataty, co w rezultacie ma
,blokowac” przyczyne wydarzenia
kulminacyjnego
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Metoda BowTie w zarzgdzaniu ryzykiem

Uzytecznosc wzgledem SMS organizacji

» BowTie pozwala na opisanie procesu zarzadzania zidentyfikowanym ryzykiem w
formie graficznej

= Modele sg aktywne, edytowalne, mogg by¢ czescia ,biblioteki bezpieczenstwa” i
SDCPS organizacji

" Przejrzysta forma wizualizacji zidentyfikowanego ryzyka powoduje, ze z
powodzeniem szybko generujemy informacje zwrotng do personelu

= Tworzone scenariusze pozwalajg organizacji ,gtebiej spojrze¢” w procesy
zarzadzania i siegngC na osi czasu przed zdarzeniem znacznie dalej i znacznie
bardziej szczegétowo

= Modele tworzy sie w zespotach multidyscyplinarnych, dzieki czemu w zarzadzanie
bezpieczenstwem zaangazowane jest szerokie spektrum personelu (Swiadomos¢
ryz ka nie tylko w komodrce ds. SMS)
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Metoda Bow-Tie w zarzgdzaniu ryzykiem

Dziekuje za uwage

Kontakt:

Biuro Zarzadzania Bezpieczenstwem w Lotnictwie Cywilnym

Ibb@ulc.gov.pl

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Autor: tukasz Turzynski
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