SMS

Safety Management System
System Zarzadzania Bezpieczenstwem

Co to jest ?
Dlaczego teraz ?
Jak to zrobic ?
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Jesli uwazasz, ze
bezpieczenstwo kosztuje
Cie zbyt wiele,

lle bedzie Cie kosztowat
?
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Mnie to sie nie przytrafi !

Statki powietrzne lekko uszkodzone, powaznie uszkodzone, zniszczone
w latach 1999 - 2006 - Polska (stan na 31 grudnia 2006 r.)
oraz prognoza na lata 2007 - 2010

Liczba st.pow.
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Lata

poczatek prognoz

—e— lekko (minor) —=— powaznie (substantial) —— zniszczone (destroyed)
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W nastepnych 4 latach .....

o statkow zostanie zniszczonych
o bedzie powaznie uszkodzonych
o lekko uszkodzonych

AVAS\

bedzie to statkow
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lle kosztuje wypadek ?

e Ludzkie zycie i zdrowie ?

e Odszkodowania za wyrzadzone szkody ?
e \Wytaczenie statku z eksploatacji ?

e Naprawa lub zakup samolotu ?

e Zawieszenie lub cofniecie certyfikatu ?

e Bankructwo firmy ?
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lle kesztuje bezpieczenstwo 7

e Koszty zmian organizacyjnych

e Koszty szkolen personelu

e Koszty pracy (etaty)

e Koszty techniczne systemu
—Zbierania danych (QAR)
—Analizy danych (Software)

— Prowadzania profilaktyki

e Koszty .....
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Efekt kosztowy




Wiedza o tym Sie stato
| popemit btad, to za
mato !

Musimy wiedziec,
0)fz|6
popeJmlono ?
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Jim Reason’s “Swiss Cheese”

Okna okazji Linie obrony

Organizacja Ukryte zagrozenij

S \
°.\ Lanz dzanl Ukryte zagrozeni
o

o
()
Warunki kryte zagrozenia
operacyjne
s Labezpieczenia

UKryte zagrozenia
®

Wady
lub bledy dzialania

Wypadek
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SIS to:

e Nowoczesne narzedzie zarzadzania
e Bezpieczenstwo i pomysinosc:
—Operadji lotniczych
—Klientow
—Pracownikow
—Kierownictwa
—Firmy
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SIS to:

e Kreowanie kultury bezpieczenstwa w
organizacji (Just Culture)

e Powszechne uswiadomienie wiasnego
wptywu na bezpieczenstwo

e Aktywnosc w osigganiu celow
bezpieczenstwa

e State mierzenie osiggnietych wynikow
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SIS to:

e Swiadome zarzadzanie

—Wyzn

aczanie celow i wskaznikow

bezpieczenstwa

— Konsekwentne realizowanie strategii |
programow. bezpieczenstwa

o Utrzym

ywanie ryzyka na najnizszym

pPOZIomIe, jakil jest uzasadniony

wzgled

ami praktycznymi ( )
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Zbieranie danych

Re

Zbieranie > Analiza danych
nowych danych @
ﬁ Proces . Klasyfikowanie
zarzadzania 1 ocenianie
Ocena bezpieczehstwem
skutecznosci @
17 Opracowanie

strategii

Wdrozenie ¢ Wyznaczenie @

strategil wykonawcow
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Kemponenty SMS

e Programy bezpieczenstwa
— Przepisy, wymagania, procedury
— Strategia bezpieczenstwa
— Polityka bezpieczenstwa
—Cele i wskazniki bezpieczenstwa
—Programy zarzadzania ryzykiem
— Programy zapobiegania wypadkom
—Programy dziatan kryzysowych
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Kemponenty SMS

e Kontrolowanie bezpieczenstwa
— Procesy certyfikacji
— Inspekcje i audyty
— Przypisanie odpowiedzialnosci

e Analizy bezpieczenstwa

— Systemy powiadamiania o zdarzeniach |
zagrozeniach bezpieczenstwa

— Systemy jakosci

— Programy monitorowania
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Co mamy ?

e Programy bezpieczenstwa
—Przepisy, wymagania, procedury
—Programy zapobiegania wypadkom

e Brakuje:

e Strategii i polityki bezpieczenstwa
e Celow i wskaznikow bezpieczenstwa

e Programow zarzadzania ryzykiem
e Programow dziatan kryzysowych

Krajowa Konferencja Bezpieczenstwa - 2007
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Co mamy 7

e Kontrolowanie bezpieczenstwa
—Procesy certyfikacji
—Systemy inspekcji i audytow
— Przypisanie odpowiedzialnosci
e Brakuje:
—Przetozenia kontrolowania

bezpieczenstwa na aktywne
Zarzadzanie bezpieczenstwem
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Co mamy 7

e Analizy bezpieczenstwa

— Systemy powiadamiania o0 zdarzeniach
| zagrozeniach bezpieczenstwa

— Systemy jakosci
— Systemy monitorowania

e Brakuje:

— Dobrowolnego i poufnego systemu
informowania o zdarzeniach
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Trerminy wdrozenia SMS

e \\W obszarze:
—Lotnisk (Annex 14)
e do dnia 24.11.2005 r.

—Stuzb ATM (Annex 11)
e do dnia 24.11.2005 r.

—Przewozu lotniczego (Annex 6)
» do dnia
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Gdzie znalezc informacje o SMS

e ICAO

— Annex 6, 11, 14
— Podrecznik Doc. 9859

e EUROCONTROL
(ESARR)

e Dz. Ustaw
e ULC

e Internet
— ULC
— NAAs
— IATA itd
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Safety Management
VELTTETRE1 )]

International Civil Aviation Organization
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Nasze plany.

e Petne wdrozenie SMS (OPS) (do konca
2008r.)

e Uproszczenie systemu obowigzkowego
zgtaszania zdarzen (informatyzacja) (II
potowa 2007r.)

e \Wdrozenie dobrowolnego, poufnego
systemu zgtaszania zdarzen (koniec 2007r.)

e Szersze publikowanie informacji o stanie
bezpieczenstwa
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