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Modelowanie procesow SMS oraz

implementacja SMS na przyktadzie
ap||ka CJ| V_SMS. Urzad Lotnictwa Cywilnego

Prowadzacy:
Marek Lewandowski V-SMS

“Every business is a software business now.
Agility isn't an option, or a thing just for teams, it is a business

imperative. But we struggle building big systems ... “ _ P hewel

VSMS Creator of SAFe
tools foryour business



PLAN PREZENTACII

1. Zintegrowany system zarzadzania:
v' Koncepcja zintegrowanego systemu zarzadzania
v' Przedstawienie przyktadowych proceséw SMS
v' Korzys$ci wynikajgce z wdrozenia aplikacji wspomagajacej zarzadzanie

2. Przyktady wykorzystania aplikacji V-SMS w wybranych obszarach — implementacja w

duzych i matych organizacjach:
v System zarzadzania bezpieczenstwa
v' System zarzadzania zgodnoscia

3. Kierunki rozwoju systemoéw informatycznych w zarzadzaniu.




Koncepcja zintegrowanego systemu zarzgdzania:

Monitorowanie
zgodnosci CMS

Zarzadzanie

Ustugi bezpieczen-
zewnetrzne stwem SMS
Zintegrowany
system
zarzadzania

Finanse
. Ochrona
i zasoby
Wymagania
dotyczace

personelu
Vnolsfor your business




Gfowne elementy SMS:
v’ Identyfikacja zagrozen
v’ Zgtaszanie zdarzen

v’ Zarzadzanie ryzykiem
v Pomiary osiggoéw

v’ Zapewnienie jakosci
/bezpieczenstwa

PRZYKLtADOWE PROCSY SMS

( metody identyfikacji zagrozern moggcych wptynac na
organizacje )

( raportowanie — proces zbierania danych dot.
bezpieczenstwa )

( standardowe podejscie do oceny ryzyka oraz
wprowadzenia dziatan kontroli ryzyka )

( wykorzystanie narzedzi w celu odpowiedzi na pytanie: czy
cele w zakresie bezpieczenistwa zostaty osiggniete )

( procesy oparte na zasadach wynikajacych z zarzadzania
jakoscig wspierajgce ciggta poprawe osiagéw w zakresie
bezpieczenstwa )



PRZYKLtADOWE PROCESY CMS

Gtowne elementy CMS:
v/ Program monitorowania
zgodnosci ( plan audytéw w organizacji oraz szkolenia)
v Audyty i kontrole ( metody identyfikacji nieprawidtowosci mogacych

wptyngc na organizacje )
v’ Zarzadzanie
niezgodnosciami ( raportowanie — proces zbierania danych dot.
zidentyfikowanych nieprawidtowosci )
v’ Nadzér nad dziataniami
naprawczymi ( prowadzenie rejestrow i zapewnienie
dostepu do informacji )
v Kontrola dokumentow ( standardowe podejscie do oceny ryzyka oraz
wprowadzenia dziatan kontroli ryzyka)




Aplikacja internetowa wytworzona w najnowszych
i popularnych technologiach:

v' Python Django (Yahoo, Google, Youtube,
Dropbox i wiele innych)

v' PostGreSQL

v' Bootstrap

Dostepna w wersji serwerowej oraz w chmurze.

K for your business



o _ To zestaw narzedzi wspierajgcych procesy
“oesacon i procedury oraz zapewniajacych zgodnos¢

Zarzadzanie

ovtuacem: z wymaganiami / przepisami w obszarach takich

obowigzkami

EN jak:

Analiza trendow i
monitoring

v’ Bezpieczeristwo

zare v’ Jakosc
v’ Ochrona
U v' Srodowisko
e v’ Zarzqdzanie firmgq

prawne i prakiyki

ERP - procedury
awaryjne

K foryour business
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Co mozemy poprawic i jak wykorzystac system
informatyczny?

v" Poziom bezpieczenstwa (!)

v_ Wspodlne repozytorium danych - ciggly dostep do wszystkich
f MS : informacji w systemie
v Przesytanie i uzgadnianie informacji - automatyzacja procesow i

tools for your business procedur lub wsparcie i optymalizacja procesow

v" Wymagany czas do wdrozenia personelu - intuicyjnos¢ i tatwosé
obstugi oraz oszczednosc czasu oraz zasobow w firmie

v Dostepno$¢ - zdalne zarzadzanie — zawsze i wszedzie (tablet,
smartphone, komputer)

v Koszty / Czas- niskie koszty / wiecej czasu na... SMS

v' Nadzér — dostep do wybranych danych / automatyczne wysytanie
raportow.



Ogolne / uzytkownik / a/c

v
v
v

SN

Vtools foryour business

CAMO - PART 145
v’ Licnencje - personel
v' A/c - obstuga, przeglady, czesci,
remonty, naprawy itd.
v Utrzymanie certyfikatu itd.

Profil uzytkownika

Informacje o firmie

Dane kontaktowe (imie,
nazwisko, email, numer
telefonu itd.)

Stanowiska

Grupy (komorki organizacyjne,
grupy zadaniowe)
Uprawnienia konta
(administrator, Zarzad, SM,
pracownik, kierownik kom. org.)
Licencja, uprawnienia

Szkolenia
Program szkolen - planowanie
Symulator — planowanie ¢wiczen
Materiaty — e-learning
Ewaluacja szkolenia
Dokumentowanie dziatan itd.

b

SMS /QMS / CSM

v’ Zgtoszenia— system raportowania
zdarzen

Audyty / inspekcje / przeglady -
kwestionariusze

Zarzgdzanie zmiang

Analizy i ocena ryzyka

Analizy GAP

Zalecenia bezpieczenistwa / inne
Zidentyfikowane zagrozenia
Ustugi zewnetrzne

Szkolenia

Procedury

Przepisy i wymagania
Dokumentacja (kontrola
dokumentéw)

Lessons learned

Kwalifikacje

Opisy stanowisk

Struktura orgranizacyjna
Raporty

Utrzymanie certyfikatu

itd.
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Wprowadzenie danych i
konfiguracja manualna

Import danych z obecnie
dziatajgcych systemow

Raporty (wykresy), wyniki audytow,

potwierdzenia / przypomnienia, biezgca
VSMS informacja, wskazniki, dokumenty itd.

tools for your business



Vims =

Administrator Vsms v

MODEL ol Zarzadzanie ryzykiem
COMPANY

e i & = E

Zarzadzanie ERP - procedury
zmiang awaryjne

Zarzadzanie
zgloszeniami

Analiza kosztow i
korzysci CBA

Status zgloszenia Proaktywna
/ zagadnienia

Zarzadzanie Analiza trendow i
analiza zagrozei raportami monitoring

# Strona giswna

PILLARS

ol zaagzmienzyiem v 4% Zapewnianie bezpieczenstwa

<9 Zapewnianie bezpieczenstwa

B Promocia bezpieczenstwa ’ A g ﬁ c!) EVI

v Analiza GAP

Zarzadzanie

Zarzadzanie Zarzadzanie - Zarzadzanie Monitorowanie Obszary Potwierdzenia
formularzami

% Poityka bezpieczedstwa kwaliﬁkac;amfi audyt uslugami : osiagow zwigkszonego zapoznania
= obowigzkami zewnetrznymi i ryzyka
SETTING S zakupami

@ Company settings

B vSMS admin setiings v E” Promocja bezpieczenstwa

=+ Dodaj zdarzenie Ei % E-% ﬁ ﬁ @é

Manager zadai Safety bulletin Przeglad Zarzadzanie Zagrozenia Biblioteka - Rzeczy do
newsletter bezpieczenstwa szkoleniami zewnetrzne

Zarzadzanie

lessons learned zrobienia (TTD) spotkaniami

¥ Polityka bezpieczenstwa

= =

Procedury i

polityka
bezpieczensiwa

Cele i zadania w
zakresie
bezpieczenstwa

Wymagania
prawne i praktyki

Dokumentacja
SMS

Menadzer
implementacii
SMS

Organizational
scheme

Opisy stanowisk i
obowigzki

Vtoots foryour business




Admin Admin v

MODEL
COMPANY

P Fomularze Listy Macierze ryzyka

jakub_kuni

A Strona giwna

FILARY

oderste v

Acceptable v Moderate v Serious ¥

Acceptable ¥ Acceptable ¥ Minimal Moderate ¥

Promocja bezpieczeistwa
Acceptable v Acceptable v Acceptable v Moderate v

" Polityka bezpicczeristn: 3 4

ol Zarzadzanie ryzykiem

& Zzapewnianie bezpieczeristwa

Prawdopodobiefistwo

USTAWIENIA Dotkliwosé
Firma - ustawienia
- Nazwa grupy Opis grupy

ustawienia

[Acceptable

# Dodaj zdarzenie

= o

Vsms

9, Jok driela pole Ménu?

Moderate

SMS Dynamiczne formularze oraz kilka macierzy ryzka

tools for your business




Menadzer implementacji SMS wyniki - lista

Procedury i Cele i zadania w
polityka zakresie
bezpieczensiwa bezpieczenstwa

K foryour business




¥ Polityka bezpieczenstwa

i Cele i zadania w Wymagania Dokumentacja Menadzer Organizational Opisy stanowisk i
Procedu Iyl zakresie prawne i praktyki SMS implementacji scheme
polityka bezpieczenstwa

bezpieczensiwa

Dokumentacja firmy np.:

v’ Procedury, instrukcje, polityka

v’ Kontrola dokumentéw

v Zmiany i nowe przepisy / wymagania -> Zarzadzanie zmiana
v’ Zatwierdzanie / uzgadnianie / publikacja

v’ Potwierdzenie zapoznania z dokumentem i

Zarzadzanie
Zmiang

mes foryour business



¥ Polityka bezpieczenstwa

=

Procedury i Cele i zadania w Wymagania Dokumentacja Menadzer Organizational Opisy stanowisk i
polityka prawne i praktyki SMS implementaci scheme

zakresie
bezpieczensiwa

bezpieczensiwa

Cele i zadania (oraz WSKAZNIKI — KP1/SPI)
v Okreslanie zadan oraz monitorowanie ich realizacji
v’ Cele (objectives) i wskazniki (SP1) generowane automatycznie na
podstawie danych w systemie np.:
v’ bazujace na ilosci zdarzen (z uwzglednieniem okre$lania

poziomoéw alarmowych poszczegdlnych rodzajow zdarzen)
v’ bazujace na kryterium czasu
v’ Cele i wskazniki okre$lane manualnie

SMS

tools for your business




¥ Polityka bezpieczenstwa

Procedury i Cele i zadan
polityka zakresie

iaw Wymagania Dokumentacja Menadzer Organizational Opisy stanowisk i
prawne i praktyki SMS implementaci scheme

bezpieczensiwa bezpieczenisiwa

Cele i zadania w
Zakresie
bezpieczensiwa

Vtoots foryour business

WSKAZNIKI — co mierzymy?

v" wydajnosé systemu

(D

v poziom bezpieczeristwa (np. obszary zwiekszonego ryzyka) Obszary
Zwickszonego
Jak mierzymy? "y2yka

Dane w systemie oraz dane wynikajgce np. z przeprowadzonych

audytow/przegladow/inspekgji.

Podstawowe dane / kryteria:

v llo$¢ — zgtoszenia, niezgodnosci, wypadki, incydenty, publikacje, spotkania,
zalecenia, nowe przepisy/wymagania

v' Czas — raporty miesieczne, kwartalne, roczne, czas reakcji, nalot itd.



¥ Polityka bezpieczenstwa

s ’ 0
H EHE 113
Procedury i Cele i zadania w mm ag ania Dokumenta Cjﬂ Menadzer Organizational Opisy stanowisk i

polityka zakresie . . implementaci scheme obowigzki
bezpieczelistwa bezpieczenstwa prawne i prakty SMS s

Obowigzujgce przepisy, najlepsze praktyki,
dokumentacja SMS (np. materiaty

pomocnicze):

v’ baza obowigzujacych dokumentéw

v wyszukiwanie i nadzér nad dokumentacja

v’ terminy obowigzywania poszczegdlnych
dokumentéw

v’ zataczniki i linki do dokumentéw zrédtowych

mes foryour business



¥ Polityka bezpieczenstwa

2 A

= =

Procedury i Cele i zadania w Wymagania Dokumentacja Menadzer Organizational Opisy stanowisk i
polityka zakresie prawne i praktyki SMS scheme obowigzki

implementacji
SMS

bezpieczensiwa bezpieczenisiwa

Menadzer implementac;ji:

v tworzenie dedykowanych kwestionariuszy

v" dynamiczne formularze

v informowanie uzytkownikéw o planowanych kontrolach
v generowanie wynikow

SMS

tools for your business




Admin Admin v

1 0 .1, Konta - lista
Informacje o kontach uzytkownikéw:

Admin Admin Kryteria wyszukiwania

v Szybki dostep do danych e

A Strona giowna

kontaktowych

ol Zazadzanieryzykiem v

v’ Zarzadzanie kontami — z poziomu ey

_ i Uprawnienia
B Promocia bezpieczeristwa

administratora .

v Podglad informacji — z poziomu S

Informacie o firmie - szczegdly

. M Nazwa usytkownika E.mail e rupa ne Uprawnienia
Uzytkownika

_ Andizej Boeing aboeing@v-sms pl + Dzial CM + employee . .
Grupy + team leader ® Dezaktywuj & zmien hasto

v" Mozliwo$é dostosowania wygladu R
Anna Aero ann.aero@v-sms.pl - Dziat Szkolenia « company account manager & Zmior hasto

(np. nagtéwki) e
v’ Zarzadzanie umiejetnosciami -

Yims G Edyt)
Michat Aibus m airbus@v-sms pl « DziatCM =2 « team leader & zmien nasio
Nazwa uzytkownika E-mail Pozycja w firmie Grupa Aktywne Uprawnienia
Andrzej Boeing a.boeing@v-sms.pl 2018/4/4 - Kieronwnik ds monitorowania « Dziat CM =B = employee . - .
zgodnosci « team leader ® Dezaldywuj @ Zmief haslo
G Edytuj
Anna Aero ann.aero{@v-sms.pl 2018/4/3 - Kierownik ds szkolen « Dziat Szkolenia =B « company account manager % Dezaktywuj @ Zmien hasto
G Edytuyj
Marek Cessna m.cessna@v-sms.pl 2018/4/1 - Kierownik ds bezpieczenstwa « Dziat SMS =B « safety manager % Dezaktywuj @ Zmied hasto
G Edytuj
Michat Airbus m.airbus@v-sms.pl 2018/4/5 - Audytor « DziatCM =B « team leader ® Dezaktywuj G Zmieh hasto
V M G Edytuj
tools for your business



Podstawowe dane: : .

MODEL » Account update

. . . . COMPANY e '
v Dane kontaktowe (imie, nazwisko, email, e
numer telefonu itd.) o
/ Sta n OW i S ko - AT:::nv‘n::@vww su;n;v::l;: —

A Strona giowna Numer telefonu Grupa*

v Grupa (komdrka organizacyjna);
v" Uprawnienia konta (administrator, Zarzad, Sre—
S M, p ra COW n i k’ kie rOW n i k ko m . O rg. ) B Promoca !xezpleczeﬂstwav ’ g}l-((triglr;eczy uzytkownik jest aktywny. Odznaczenie oznacza wylaczenie konta.

v

¥ polityka bezpieczenstwa ¥ Jezyk domysiny*
SETTINGS

Dane dodatkowe: B comametns ~

Kwalifikacje| en

Stanowisko

Y D 2015/10/1 - Safety Manager

v Kwalifikacje (certyfikaty) / kompetencje — 20167311 - Project manager
2016/3/1 - The Heads of Business Divisions

( po rzada ne um |eJ etnos’CI ) 3 2015/10/1 - Safety Committee (SC)

2015/10/1 - Safety Review Board (SRB)
201510/ - Safety Manager

/ Licencje [# management
‘/ Uprawnlenla : . :::'::zyr::nagw
/ SZkoIenia [ team leader

Grupy do ktdrych nalezy uzytkownik. Uzytkownik otrzyma wszystkie uprawnienia przypisane do kazdej z jego/jej grup.

v’ Badania lekarskie* -

Vtools foryour business




v =

Administrator Vsms

= ol Zarzadzanie ryzykiem

L o Iw . ud

n‘ﬂ Zarzadzanie ERP - procedury Zarzadzanie Rejestr zagrozen Analiza kosztow i Status i Proakty Zarzadzanie Analiza trendow i
zmiang awaryjne zgloszeniami korzysci CBA / zagadnienia analiza zagrozen raportami monitoring

£

3
Zapewnianie
bezpieczefistwa

&* Zapewnianie bezpieczen: .

ot A [4 Zd| -

- Analiza GAP Zarzadzanie Za Qadza nie zadzanie - Zarzadzanie Monitorowanie Potwierdzenia
formularzami audyt uslugami osiagow

m::;“f:m kwa Ilﬁkaqaml I zewnetrznymi i
obowiazkami | zakupami

Company

settings E Promocja bezpieczenstwa

e Ell = B e =

Manager zadan Safety bulletin Przeglad Za an_dza nie Zagrozenia Biblioteka -
newsletter bezpieczenst

Zapoznania

Rzeczy do Zarzgadzanie
= = zewnetrzne lessons learned zrobienia (TTD) spotkaniami
sZkoleniami

® Polityka bezpieczenstwa

= B Bl

Procedury i Cele i zadania w Wymagania Dokumentacja Menadzer Organizational ODISY stanowisk i
polityka zakresie prawne i praktyki SMS implementacji scheme _ _
bezpieczenstwa bezpieczenstwa SMS 0 D'UWIQZKI

3

Vtools foryour business




Metoda reaktywna — polega na reagowaniu na wydarzenia, ktore juz sie
zdarzyty np. wypadki, wydarzenia incydenty. Jest aktywowana dopiero w
momencie gdy cos sie wydarzy.

)

Zarzadzanie Status zgloszenia Analiza trendow i Obszary Zarzadzanie
zgloszeniami / zagadnienia monitoring Zwickszonego raportami

ryzyka

Przyktadowa kolejnos¢ korzystania z poszczegdlnych modutdw.

Vmols foryour business



Zarzgdzanie zgtoszeniem:

v’ Status (monitorowanie
zgtoszenia)

v SOAM LUB BOWTIE

v' SHELL

v’ Podglad informacji

v’ Klasyfikacja

v’ Szybkie zadania
v’ Komentarze
v’ Historia edyc;ji

SMS

tools for your business

ETEL Event #REACTIVE/2016/2/2

COMPANY

Administrator Vsms

# REACTIVEI2016/2/2
Zglaszajacy: Auministrator Vsms
Utworzono: 2 lutego 2016 11:59
Zaklualizowano : 2 lutego 2016 11:59
# Sirona glowna

PILLARS

Zarzgdzanie zgloszeniem

ol zarzavzanie nzykiem v

& Zapewnianie Status: NOWY

bezpieczenistwa v Przypisane do: Administrator Vsms

Komentarze

Adminisiraor Vsms v

+ Dodaj komentarz

Zadania

+ Dodaj zadanie

B Promodia bezpieczeitsiwa

Zarzgdzanie zgloszeniem - SHELL
® Polityka bezpieczeristva

SETTINGS

B company setiings

Analiza zdarzenia - SHELL

B vsmsadminsetings v Zarzgdzanie zgloszeniem - SOAM

+ Dodaj zdarzenie

Analiza zdarzenia - SOAM

Szczegoly

General information

Rodzaj zdarzenia
V-SMS imprientation testing. Part 1

Wstepne rekomendacje
Prepare test case scenarios.

General report
Event genera\ information
RCS

Priorytet ryzyka: 2

Aktualizuj dane zgloszenia

Historia zmian

Administrator Vsms, 2 lutego 2016 11:59




Administrator Vsms v

Klasyfikacja zdarzenia — | |
stowniki zgodne z ECCAIRS

@ Stona giowna [ =11321000 - Main landing gear (ATA Code:3210) |
(kOdy ATA) F nﬂmww o Modyfikatory

& zapewnianie

S s | =1200 - Damaged |

Czynniki opisujace

B Promodia bezpieczersiva
>

Zdarzenia

® Polityka bezpieczerista

SETTINGS

B corvaryoctons [ * 1320000 - Landing gear related event (ATA Code:3200) | 1
B vsusaamnsotings 1321000 - Main landing gear related event (ATA Code:3210)

Y —— 1321001 - Main gear partial collapse or refraction

Main gear complete collapse or retraction

&= 1D

1321002 - Main gear complete collapse or refraciion

1322000 - Mosefail landing gear related event (ATA Code:3220)
1322001 - Mose gear collapsedfretracted

1324000 - Wheels and brakes related event (ATA Code:3240)

R pact 2, probability: 3

Moderate impact: 3, probability: 3

Moderate impact: 3, probability: 3

[8&fiais impact: 3, probability: 4

Y SMS

tools for your business




Poszczegdlne moduty umozliwiajg
szybki podglad i prezentacje
graficzng danych w systemie

Filtry umozliwiajg wybor:

v’ konkretnej grupy zgtaszajacych
(np. baza w (..))

v’ przedziatu czasu

v’ kategorii zdarzenia (np. utrata

tacznosci)
v A/citd.

Vtools foryour business




SMS

tools for your business

(4

@

Strona glowna

ol

Zarzadzanie
ryzykiem

£

)
Zapewnianie
bezpieczefistw

E

Promocja
bezpieczenstw

L 4

Poityka

Company
settings

E

VSMS admin
settings

ol Zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie ERP - procedury Zarzadzanie
zmiang awaryjne zgloszeniami

AN g1 g

Analiza GAP zadzanie Zarzadzanie
nularzami kwalifikacjami

obowigzkami

rromocja bezpieczenst
Eli = =
Manager zadan Safety bullet
newsletter PQEQ lqd
bezpieczensiwa

® Polityka bezpieczenstwe.

Procedury i Cele i zadania w Wymagania
polityka zakresie prawne i praktyki
bezpieczenstwa bezpieczenstwa

Rejestr zagrozen Analiza kosztow i
korzysci CBA

2

Zarzadzanie - ‘arzadzanie
uslugami
d Udﬂ wnetrznymi i

zakupami

fn (i

Zarzadzanie Zagrozenia
szkoleniami zewngtrzne

Dokumentacja Menadzer
SMS implementacji
SMS

Status zgioszenia
/ zagadnienia

Monitorowanie
osiagow

Biblioteka -
lessons learned

0
443
Organizational
scheme

e,

Proaktywna
analiza zagrozen

¢

Obszary
2zwigkszonego
ryzyka

Rzeczy do
zrobienia (TTD)

Opisy stanowisk i
obowiazki

Zarzadzanie
raportami

Potwierdzenia
Zapoznania

©

Zarzgadzanie
spotkaniami

Analiza trendow i
monitoring

Administrator Vsms




Vims = Administrator Vsms v

MODEL Analiza GAP t
COMPANY

Administrator Vsms Dokumenty GAP Szablony

Responsible
# Strona glowna Title Scope person

PILLARS

ICAOSMM  Component 4 — SAFETY PROMOTION Demo User @ el
GAP 4
ol zarzadgzanie yzykiem v

ICAO SMM

Component 3 — SAFETY ASSURANCE Demo_LPR

Version1

& Zapewnianie
bezpieczeristwa v

B Promocia bezpieczerstva Dokumenty GAP Szablony

Marcin Head

fartiall responses will provide an initial Demo_LPR @ Edyui
i Version1
" Polityka bezpieczeristwa

SETTING S

B company setiings

B? vswms admin setiings

Title

Scope
+ Dodaj zdarzenie

ICAO SMM
GAP 4

Component 4 — SAFETY PROMOTION

ICAD SMM
GAP 3

Component 3 — SAFETY ASSURANCE

Vtools foryour business



A\

Analiza GAP

Przyktadowy klucz do pytan:

NP — Not Performed - Niewykonane

P — Planned - Zaplanowane

DOC — Documented - Udokumentowane
| — Implemented - Wdrozone

DEM — Demonstrated - Zademonstrowane

Vtools foryour business

O — Other - Inne

MODEL
COMPANY

B Promocia bezpieczeristwa

¥ Polityka bezpieczeristwa

SETTING S

B company setiings

B vsws admin sefings ¥

+ Dodaj zdarzenie

» Utwérz GAP




MODEL » Audyt - utworz szablon

COMPANY
Zarzadzanie -

audyt

sssssss

Przyktadowy klucz do pytan:
C - Compliance / comformance — zgodnosc

PC - Partial conformance — czesciowa zgodnosc

NC — Non Compliance / conformance — brak Rodzaf

zgodnosci Audyt bezpieczenstwa - pytanie

NV — Not verifiable — brak mozliwosci LI rAC. PC, NC, NA, NV, C

zweryfikowania

NA — Not applicable — nie ma zastosowania

VS M S O - Other - inne
tools for your business




Admin Admin

MODEL
COMPANY Dokument - informac

Admin Admin

Obszar® Mazwa®

CAMO - CAMO i *MODEL COMPANY | | x MODEL COMPANY { Maintenance Division . 2201B/ARICAMO

Na zgadnoéc 2

Status®

okumenty SMS

*SMS 1 [=ARA

Status™

'ymagania prawne | prakiyki

* Dokument 1.4 | | » Dokument 1.2 | » Dokument 8.0

Audyt % a

Do zrobienia

Przygotowanie

W trakcie

Obserwatorzy” Eksporci tachniczni”

Rozpoczecie

Obserwatorzy 2 rewnatrz Eksperci technican] 2 zewnatr

al -l

13:06:00

Plan

Invalid date

Realizacja Zakres

Zakres ogolny

Invalid date : Crgantaci ogiina

Zadania NCR 0/0

4 Dodaj zadanie 4 Dodaj NCR

K foryour business
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P5Ms

MODEL
COMPANY

Administrator Vsms

# Strona glowna

PILLARS

mﬁ Zarzadzanie ryzykiem v

09 Zapewnianie bezpieczerstwa

v

E:’ Promocja bezpieczenstwa

v
¥ Polityka bezpieczenstwa ¥

SETTING 5

E:’ Company settings

E:’ VSMS admin settings

+ Dodaj zdarzenie

= 1D

Menadzer implementacji SMS wyniki - lista

Wyniki - statystyka

Is there a safety policy in place?

« nie: 0, 0,00%
= tak: 1, 100,00%
« czesciowo: 0, 0,00%
Does the safety policy reflect senior management's commitment regarding safety management?
« nie: 0, 0,00%
« tak: 1, 100,00%
« czesciowo: 0, 0,00%
Is the safety policy appropriate to the size, nature and complexity of the organization?
« nie: 0, 0,00%
« tak: 1, 100,00%
« czesciowo: 0, 0,00%
Is the safety policy relevant to aviation safety?
= nie: 0, 0.00%
« tak: 1, 100,00%
« czesciowo: 0, 0,00%
Is the safety policy signed by the accountable executive?
= nie: 0, 0.00%
« tak: 1, 100,00%
« czesciowo: 0, 0,00%
Is the safety policy communicated, with visible endorsement, throughout the [Organization]?
= nie: 0, 0.00%
« tak: 0, 0.00%
+ czesciowo: 1, 100,00%
Is the safety policy periodically reviewed to ensure it remains relevant and appropriate to the [Organization]?
= nie: 0, 0.00%
« tak: 1, 100,00%
+ czesciowo: 0, 0,00%

Wyniki uzytkownikéw

Nazwa uzytkownika Uzupetnij date

Demo_LPR Version1 19 kwietnia 2016 09:40

Administrator Vsms ~

Wyniki widok szczegolowy




Analiza GAP

Przeglad

bezpieczenstwa

Zarzadzanie -
audyt

V

SMS

tools for your business

MODEL
COMPANY

Admin Admm

# Strona giéwna

FILARY

al Zarzadzanie ryzykiem
& Zapewnianie bezpieczeristwa

B Promocja bezpieczeistwa
Manager zadan
O zenie bez)
Przeglad be:
Zarzadzanie szkoleniami
ZagrozZenia zewnelrzne
Biblioteka - Lesson: med
Rzeczy do zrobienia (TTD)
Zarzadzanie spotkaniami

“® Polityka bezpieczenstwa

USTAWIENIA

B Fima - ustawienia

E Administrator V-SMS - ustawienia

+ Dodaj zdarzenie

= 1T

Vsms

Lista zadan

Kryteria wyszukiwania

Admin Admin v

+ Dodaj zadanie

Statusy

Status - procenty

Rodzaj

Rodzaje zadan

Aktualizuj zadanie

Rodzaj*
Ogdine

Status®

Rodzaj - procenty

Ogbine Dokument Istniejace $rodki kontrofi ryzyka BB Dodatkowe $rodki kontroli ryzyka
I Foinformowac CAA I ERP I \Wymaga szkolenia [ Przeglad bezpieczedstwa
M Audyt bezpieczeristva M Dziaiania korygujace WM Dziatania prewencyine

I

Odczytane

Do zrobienia

20181211 Dziaté

201811 Ogéln

W trakcie

W trakcie

min

0 - .
j2e.2m8 G Szczegoly

0.20
jro-oe G szczegoly




Admin Admin ~

Air Tycoon

Admin Admin Kryteria wyszukiwania
jakub k

Statusy Status - procenty
# Strona giowna

L2 Statusy zadan Nowe Przefozone Odczytane NN W trakcie MM Zakorczone NN Anulowano

4 I sprawozenie NCR I Uzgocnienie terminu [ Rezerwacia samochocu MMM Rezerwacja noclegu
Zarzadzanie ryzykdom I Przygotowanie listy kontroinej

Zapewnianie bezpieczefistwa

Promocja bezpieczefistwa

Manager zadari

Modut umozliwiz
zadaniami w ty
v" sortowanie /
v" monitorowan

realizacji S

Ogtoszenie bezpi

Przeglad bezpie stwa
- Zarzadzani oleniami

Manager zadan

Zagrozenia zewnelrzne

Biblioteka - Lessons learned

Rzeczy do zrobienia (TTD)

Zarzadzanie spotkaniami

B Firma - ustawienia

v' dodawanie kategorii 2 s

ustawienia

Rodzaj - procenty

=+ Dodaj zaarzenie
# Rodzaj Autor Utworzono Status Przypisane do Zaktualizowano Termin

. 14
M o d u f te n m O Z e byc — 20181472 Poinformawac CAA Anna Aero 14 kwietnia 2018 14:33
YE5MS

Wy ko rZyStyWa ny d O za rzad za n ia 20181411 Dokument Anna Aero 14 kwietria 2016 14:30 Nowe - Anna Aero 14 kwietria 2016 14:30 28 kwiatnia 2018 O szczeaty
wszelkimi zadaniami.

Vmols foryour business

Zakoficzone « Marek Cessna 14 kwietnia 2018 14:33 29 kwietnia 2018 . A
G szczegoty




V5Ms

Administrator Vsms v

MODEL «fl Zarzadzanie ryzykiem
COMPANY T T n EE—————
Administrator Ysms | @9 fe

Zarzadzanie ERP - procedury Zarzadzanie Rejestr zagrozen Analiza kosztow i Status zgloszenia Proaktywna Zarzadzanie

Analiza trendow i
zZmiang awaryjne zgloszeniami korzysci CBA / zagadnienia analiza zagrozen raportami

monitoring
#  Strona giswna
PILLARS

o e atanionies & Zapewnianie bezpieczenstwa

& Zapewnianie bezpieczeristwa

B Promocja bezpieczenstwa : A ﬁ 5 A c EEl

L Analiza GAP Zarzadzanie Zarzadzanie Zarzadzanie - Zarzadzanie Monitorowanie Obszary Potwierdzenia
NP Poliyka be et formularzami kwalifikacjami i audyt uslugami osiagow 2zwigkszonego zapoznania
‘obowigzkami zewnetrznymi i ryzyka
zakupami

SETTINGS
B company setiings

B vsMs admin settings

4+ Dodaj zdarzenie ©

Manager zadan Safety bulletin Przeglad Zarzadzanie Zagrozenia

Zarzadzanie
newsletter bezpieczenstwa szkoleniami zewnetrzne

spotkaniami

Procedury i Cele i zadania w ‘Wymagania Dokumentacja Menadzer Organizational Opisy stanowisk i
polityka zakresie prawne i praktyki SMs implementacji scheme obowigzki
bezpieczeristwa bezpieczeristwa SMS

Vtools foryour business



A\

Analiza GAP Safety bulletin
newsletter

E.
v

Przeglad Manager zadan
bezpieczenstwa

Zarzadzanie - Menadzer
audyt implementacji
SMS

Vmols foryour business

Admin Admin v

Rzeczy do zrobienia
MODEL
COMPANY

Admin Admin

jakub.k

# Strona giéwna

] Pokaz wszystko

Y, Zadania Biuletyny Ogtoszenia Komunikaty Przeglady bezpieczenistwa Audyty Analiza GAP Testy i Quizy Szkolenia Wymagania prawne i praktyki Dokumenty SMS
n‘ Zarzadzanie ryzykiem
# Autor Tytut Stan Wstaw date Odbiorcy Alarm
& Zapewnianic bezpieczerisva 2017im1 Create bulletin set  Lis 15,2017, 1234 rano « MODEL COMPANY / Maintenance Division (3 P
B Promocja bezpieczeristwa
2017/1172 Are you ready 1? sent Lis. 20, 2017, 3:37 po potudniu « MODEL COMPANY / Training Division / = @ Podglad
Instructors 91
® polityka bezpieczeristwa
USTAWIENIA 2017/1113 sent Lis. 22, 2017, 12:13 po potudniu « MODEL COMPANY / Training Division ﬂ @ Podgiad
@ Firma - ustawienia
2017/11/4 sent Lis. 24, 2017, 10:10 rano « MODEL COMPANY | & | ® Podglad

B Administrator V-SMS - ustawienia

v

4
Rzeczy do zrobienia

[0 Pokaz wszystko

Zadania Biuletyny Ogtoszenia Komunikaty Przeglady bezpieczenstwa Audyty Analiza GAP Testy i Quizy Szkolenia Wymagania prawne i praktyki Dokumenty SMS

B &

=4

Procedury i Cele i zadania w
polityka zakresie
bezpieczenstwa bezpieczensiwa

Wymagania Dokumentacja
prawne i prakiyki SMS

Rzeczy do
zrobienia (TTD)




PREZENTACIJA APLIKACII




W

Wszystko byto kiedys projektem...

Wraz ze zwiekszeniem specjalizacji i podziatem zadan potrzebne
sg skuteczniejsze metody zarzgdzania zasobami...

Dobrym przyktadem do nasladowania jest wtasnie branza
oprogramowania — Agile!

Voo[sﬁ)r your business



1. Wykorzystanie dostepnych i sprawdzonych narzedzi oraz
metodologii do zarzgdzania bezpieczenstwem i planowania
zadan — Gantt, Program Board.

=BIGPICTURE

P
Vg - i = /1 X0 i )
oLy Safety Management Save the princess X Gantt  Roadmap Resources Risks  Teams Metrics &
+ Task+ (@Datav ©View~ & Export bl n 4 v 4+ = s o Quick Filters: none - ) a X
‘ * ® 9@ Safety Management - Save the princess ~ -
0 oy y e} P! Gantt  Roadmap Resources Risks  Teams Metrics ~ %¥
O ewiie Shield yourself  [EEE) 0% 11/Jan18  17/Jan/18 -
0% J [
Qe Look deepin he [EEED B 01/Feb/18  07/Feb/18 m Teams | @ Original Estimate ~ @ View~ « <  Today > » & Export Quick Filters: none - ¥
0 Evv2 =) Get to the castle 0% (0% (I’ WENNNSEENNNN . 09/)an/18  OT/FebH8 e —
o evwis Find themap  [EGED 0% 09/Jan/18  15Man/18 E\
0 Ewi2 dsfsdf &= 0% 09/Jan/18  08/Jan/18 EV  Ewvi-21-dsfsdf Individuals with tasks v |- 2o E— . . : January, 2015 . :
u EWWI4 Findah m 7 16/Jani18 25/Jan/18 25 Mon| 26 Tue |2 d 28 Thu| 29 Fri | 30 Sat |31 Sun| 1 Mon | 2 Tue [3Wed| 4Thu | 5Fri | 6Sat | 7 Sun | 8 Mon | 9Tue |10 Wed| 11 Thu| 12 Fri | 13 Sat |14 Sun |15 Mon| 16 Tue |17 Wed| 18 Thu | 19 Fri | 20 Sat | 21 Sun 22 Mon | 23 Tue |24 Wed|
- ina a horse o fJand iJan/
o ews sayerewets (D o% 290an18  O7Febits Summary d DDl zZon =
0 Evvi1 = Marry the princes 3 (0% (0% [ 0% M/Jan/18  09/Feb/18 pr— A Unassigned ol | WMol Mol | WMol | o [ 0N | FoN | NoN | NoN | Bo 0 0 0 0 0 0 138 136 0 0 138 136 136 136 136 0 0 | 138 136 138
R S &= = femd Tranis T
0 s Pl . ety o el ewits oetpasttewin |
1-15 - Get past the witc
O Evvis =) Fight the minion: o% (0% [Z 0% 26/Dec/17  17iJan/18 -
0 ewir Theundead  (CEED 0% 260Dect7 0313 o O RCSEREECIINY o [f ooff o3 Jf o3 osJf o Jf o Jfrosffros]fiosffuosffroslf o [§f o fuosffioslfirosfucslieeslf o f o [frizlirrzfriofosfosrlf o [§f o feslfins]
0O ctwis The bugs &= 0% 04/Janf8  10/Jan/18 -8 - The bugs EVVI-8 - The bugs Capacty| 80| 80 80 80 36 0 o 80 80| 80|80 | 38| 0 o 80 80| |80 80 35| o o 80 80 |80 |80 38 o o | 8o 80 80
O ewii Rest [ oPen | 0% 25/Jani8  07/FebH8 V14 Find 2 horse
0 Evvi1 IFind better gear [EEED % 0% [Z 0% 11/Jan/18  31/Jan/18 P — TR
0O evws New sword [ oPen | 0% 11/Jani18  22/Jan/18 EVVI-13 - Ne - -
i EWI-13 - Ni d H
O ewii New shield [ open ] 0% 20lJan/18  3ian/8 st _ i
% I A U7 OUNe EVVI-16 - Shield yourself H EwWL lew
EWVI-19 - Marry the princess
Sig
vBlcansey - [caf o ff o] (o Jf o Jf o Jf o Jfrzlfrizffuasfuasifuesl o J o Joo oo oo oo sl o o ffooffosffoc]
Capacity 8.0 8.0 8.0 8.0 36 0 0 8.0 8.0 8.0 8.0 3.6 0 0 8.0 8.0 8.0 8.0 36 ] o 8.0 8.0 8.0 8.0 36 0 0 8.0 8.0 8.0
EWVI-7 - The undead EWVI-8 - The bugs
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KIERUNKI ROZWOJU SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

2. Integracja z wykorzystywanymi systemami zarzqdzania ruchem
lotniczym oraz UAV- zbieranie i analiza danych w czasie
rzeczywistym.

Przyktadowy scenariusz:

Na podstawie otrzymanych informacji inteligentny system
identyfikuje zagrozenie i istniejgce bariery ograniczajgce ryzyko.
SM otrzymuje w czasie rzeczywistym wyniki analizy
przeprowadzonej przez system - poziom ryzyka oraz wskazowki
odnosnie podjecia dalszych dziatan.

Vmo[s foryour business



DZIEKUJE ZA UWAGE.

V-SMS.pl

Marek Lewandowski

S M S +48 881 384 848
m.lewandowski@v-sms.pl

Virtual SMS

www.Virtual-SMS.com
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