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Organizacja — Wtasciwy Organ
schemat przeptywu zgtoszen do wtasciwego organu
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Organizacja — Wtasciwy Organ

schemat przeptywu zgtoszen do wtasciwego organu

» W odniesieniu do organizacji projektujgcych (DOA) i
produkcyjnych (POA), nalezy wzig¢ pod uwage, ze:

<~ zgtoszonym zdarzeniem jest stan niebezpieczny (definicja
PART- 21) oraz

<> osoba zgtaszajaca jest odpowiedzialna za identyfikacje
niebezpiecznego stanu (unsafe condition)

» ldentyfikacja stanu niebezpiecznego rozpoczyna proces
zgtaszania od punktu TO na schemacie w poprzednim slajdzie.
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Raportowanie do wtasciwego organu
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Uwaga: celem uproszczenia schematu zostato pominiete raportowanie osoby indywidualnej
bezposrednio do wtasciwego organu (*)
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Raportowanie do wtasciwego organu

> Nadzor biezacy departamentow (ULC) nad organizacjami zgodnie z
przepisami UE.

. Zgodnie z przepisami UE organizacje lotnicze s3 zobowigzane do
zgtaszania zdarzen lotniczych do PKBWL oraz do Urzedu Lotnictwa
Cywilnego.

. Zgtoszenia zdarzen lotniczych lub innych nieprawidtowych

okolicznosci, ktore zagrozity lub mogly zagrozi¢ bezpieczenstwu
dokonywane s3 przez organizacje lotnicze do odpowiedniego,
bezposrednio nadzorujgcego/certyfikujacego departamentu.

DEPARTAMENT
ORGANIZACJE m=——> (ULC)




Organizacja — Wtasciwy Organ

Raportowanie do wtasciwego organu

> Zgtaszanie w ramach nadzoru biezgcego departamentow (ULC) nad
organizacjami zgodnie z przepisami UE.

Komorki org. ULC

LPL — Dep. Personelu Lotn. |pl-2@ulc.gov.pl

LTL — Departament Lotnisk |ti@ulc.gov.pl

ORGANIZACIE LOL — Departament Operacyjno-Lotniczy
lol@ulc.gov.pl

LOZ — Departament Zeglugi Powietrznej
loz@ulc.gov.pl

LTT — Departament Techniki Lotniczej [tt@ulc.gov.pl
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Raportowanie do wtasciwego organu

Zgtaszanie zdarzen w ramach nadzoru biezgcego departamentow
(ULC) - rozwiazanie aktualne.

CBZ - Centralna Baza Zgtoszen

e Obecnie funkcjonuje w ULC system zgtaszania zdarzen lotniczych
umozliwiajgcym przesytanie zgtoszen w sposob tatwiejszy i bardziej
intuicyjny tzw. Centralna Baza Zgtoszen.

e System ten jest obstugiwany przez PKBWL, ULC i podmiot zgtaszajacy.
Wymiana informacji odbywata sie poprzez ten system, bez koniecznosci
wysytania zdarzenia na e-maile. Umozliwia zarzgdzanie informacjami o
zdarzeniach przez zgtaszajgcego (jesli wystqpi z wnioskiem o zafozenie konta
w CBZ2).
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Raportowanie do wtasciwego organu

> Zgtaszanie zdarzen w ramach nadzoru biezgcego departamentow
(ULC) - rozwiazanie aktualne.

Zgtoszenia zdarzen,

ORGANIZACJE dziatania nastepcze

| t

CBZ - Central Baza Zgtoszen https://CBZ.GOV.PL

I R1178/2011,

R965/2014, R139/2014,

R996/2010 PKBWL
R2015/340, R1321/2014,

748/2012, R376/2014
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Raportowanie do wtasciwego organu

Nadzor biezgcy departamentdw (ULC) nad organizacjami zgodnie z
przepisami UE.

Zgtoszenia do departamentéw nadzorujgcych sg dokonywane poprzez
CBZ (strona internetowa https://CBZ.GOV.PL).

Jesli organizacja w wyniku przeprowadzonej analizy zgtoszonego
zdarzenia lub grupy zdarzen podjeta dziatania nastepcze to przekazuje
informacje o tych dziataniach oraz wynikach przeprowadzonej analizy
poprzez CBZ (sekcja G — Dokumentacja organizacji; Pola: G.9, G10, G11).
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Podziat na system dobrowolny i obowigzkowy

Wyijasnienie roznicy pomiedzy systemem obowigzkowym (MORS) i systemem
dobrowolnym (VORS)
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Analiza i dziatania nastepcze *
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Uwaga: celem uproszczenia schematu zostato pominiete raportowanie osoby indywidualnej
bezposrednio do wtasciwego organu *
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Organizacja — Wtasciwy Organ
Informacje uzupetniajgce

» Analiza i dziatania nastepcze wymagane w ramach 376/2014
WpIisujg sie w istniejgce procesy:

<> Systemy zarzgdzania
< SMS

<> Podobne procesy bezpieczeristwa wymagane przez prawo
UE lub rdwnowazne

» Nie jest zamiarem tworzenie systemu rdownolegtego lecz
zapewnienie istnienia systemu i jego wspieranie

13



Organizacja — Wtasciwy Organ

Informacje uzupetniajgce

Organizacja podlegajaca rozporzadzeniu 376/2014:

Ustanawia system zgtaszania obowigzkowego i dobrowolnego,

Wyznacza osobe lub osoby zajmujgce sie gromadzeniem, oceng,
przetwarzaniem, analizg i przechowywaniem danych dotyczacych
zgtaszanych zdarzen

Ustanawia procedure analizy zgromadzonych zdarzen celem
identyfikacji zagrozen dla bezpieczenstwa

Ustanawia procedure monitorowania wdrazania dziatania
nastepczego i jego skutecznosci

Regularnie przekazuje pracownikom i personelowi
kontraktowemu informacje dotyczgce analizy oraz dziatan
nastepczych dotyczacych zdarzen, w odniesieniu do ktoérych
podjeto dziatania zapobiegawcze lub naprawcze
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Informacje uzupetniajgce

W przypadku identyfikacji rzeczywistego lub potencjalnego ryzyka
dla bezpieczenstwa w nastepstwie analizy zdarzenia lub zdarzen
organizacja przesyta do wfasciwego organu w ciggu 30 dni
wstepne wyniki analiz a nie pdzniej niz 3 miesigce ostateczne
wyniki analiz i dziatan nastepczych

Przyjmuje przepisy wewnetrzne opisujgce w jaki sposob zasady
,just culture” sg gwarantowane i realizowane w ramach danej
organizacji

Zapewnia poufnos¢ osobom zgtaszajgcych zdarzenia w
organizacji.
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Informacje uzupetniajgce — zdarzenia 2011- 2019
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

B Zdarzenia wszystkie 1601 1732 1987 2269 2691 3227 3393 4438 5825
W Liczba zdarzen w CAT 1051 1181 1391 1661 1845 2213 2442 3077 4505
Liczba zdarzer poza CAT 550 551 596 608 846 1014 951 1361 1320



Wprowadzenie do przepisow normujgcych raportowanie

Dziekuje za uwage

Urzad Lotnictwa Cywilnego
Biuro Zarzadzania Bezpieczennstwem
Tel. +48 (22) 520 72 93

Piotr Kaczmarczyk
e-mail: pkaczmarczyk@ulc.gov.pl
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